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Deklaracja dostepnosci

Komenda Miejska Policji w Czestochowie (KMP Czestochowa) zapewnia dostepnos¢ swojej strony
Biuletynu Informacji Publicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

Data publikacji strony internetowej: 2007-05-10
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2015-06-01

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub
wytgczen:

. hie wszystkie linki posiadajg atrybut tytut;

. hie wszystkie pliki sg dostepne cyfrowo;

. czes¢ plikéw (format PDF) nie jest dostepnych cyfrowo;

. dokumenty moga nie mie¢ dowigzanych etykiet tekstowych;

. hie wszystkie obrazy graficzne posiadajg tekst alternatywny;

. dokumenty tekstowe i graficzne, dokumenty utworzone w programach przeznaczonych do tworzenia
prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, opublikowane przed dniem 23 wrze$nia 2018 roku nie spetniajg
wymogow dostepnosci (ich zawartos¢ nie jest niezbedna do realizacji biezacych zadan);
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7. w wielu przypadkach teksty sg wyjustowane.

Powody niezgodnosci lub wytgczenia:

1. tresci pochodzg od innych podmiotéw;

2. tresci opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej;

3. niedostepne tresci nie sg wykorzystywane do realizacji biezgcych zadan podmiotu publicznego;
4. mapy sg wytaczone z obowigzku zapewniania dostepnosci;

5. poprawienie dostepnosci strony niostoby nadmierne obcigzenia dla podmiotu publicznego.

Oswiadczenie sporzagdzono w dniu 2020-09-07 na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.


http://bip.czestochowa.kmp.policja.gov.pl/

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba do kontaktu jest
Jarostaw Biedron, adres poczty elektronicznej jaroslaw.biedron@czestochowa.ka.policja.gov.pl.

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 85 813 70. Tq samga drogg mozna sktadac
wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
z zagdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Komenda Miejska Policji w Czestochowie znajduje sie w Czestochowie przy ul. Popietuszki 5.
1. Budynek skfada sie z piwnicy, parteru i 4 pieter. W budynku jest winda.

2. Siedziba oznaczona jest nazwa ulicy, duzym numerem na budynku znajdujgcym sie po lewej stronie
od gtéwnego wejscia do jednostki oraz tablicg informacyjng z nazwa instytucji.

3. Teren Komendy jest ogrodzony. Na teren Komendy wchodzi sie furtka, a do budynku prowadzi
dwukolorowy chodnik, ktéry konczy sie schodami do wejscia gtéwnego.

4. Przed budynkiem po lewej stronie schodéw na poziomie zero jest oznaczone wejscie dla 0s6b z
niepetnosprawnoscig, w tym dla 0séb poruszajacych sie na wdzku. Drzwi otwierane sa recznie. Przy
drzwiach wejsciowych oznaczonych piktogramem po lewej stronie na wysokos$ci 1 metra zamontowany
jest dzwonek przywotawczy, ktérego nalezy uzy¢ celem kontaktu z osobg z biura przepustek, ktéra
wprowadzi interesanta na teren budynku. Po wejsciu na teren Komendy na poziomie ,,0” korytarzem
mozna dojs$¢ do windy, ktéra znajduje sie po lewej stronie. Kazdorazowe zatrzymanie sie windy na
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przystanku sygnalizowane jest dzwiekiem. Winda zawozi interesanta na poziom parteru i wprost z windy
kierowany jest do biura przepustek znajdujgcego sie na lewo od wyjscia z windy na poziomie parteru w
pomieszczeniu poczekalni znajduje sie telefon dla interesantéw. Tam dokonuja sie dalsze czynnosci i
przejecie interesanta przez funkcjonariusza lub pracownika policji.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po terenie Komendy, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komendy i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z
poczekalni do dalszej czesci obiektu jest zabezpieczone drzwiami otwieranymi za pomoca kart
magnetycznych lub przez pracownika portierni.

6. W catym budynku sg oznaczenia poszczegélnych pieter, segmentéw A, B, C oraz numery pokoi.

Wchodzac schodami do wejscia gtéwnego budynku na parterze przez rozsuwane automatycznie drzwi
kierujemy sie w prawa strone do wejscia oznaczonego jako biuro przepustek wraz z poczekalnig. Schody
te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajace sie na wézku
inwalidzkim.

7. W biurze przepustek catodobowo dyzur petnig pracownicy Komendy, ktérzy obstugujg interesantéw.

8. Po lewej stronie od biura przepustek i poczekalni znajduje sie toaleta przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych, w tym dla 0séb poruszajgcych sie na wézku.

9. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujagcym i psem przewodnikiem.

10. W rejonie budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzace.

11. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

12. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

13. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

14. Obstuga oséb gtuchych i gtuchoniemych odbywa sie z wykorzystaniem urzadzenia wraz z
oprogramowaniem umozliwiajgcym obstuge 0séb gtuchoniemych przez dostep do zdalnego ttumacza od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 20:00.

15. Przed ogrodzeniem Komendy znajduje sie parking zewnetrzny, na ktérym wytyczone sg dwa miejsca
parkingowe oznaczone pionowo i poziomo dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Z parkingu do wejscia
budynku prowadzi chodnik z obnizonymi kraweznikami.

Komisariat | Policji w Czestochowie znajduje sie w budynku Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie
przy ul. Popietuszki 5.

1. Budynek skfada sie z piwnicy, parteru i 4 pieter. Komisariat zajmuje parter i 1 pietro w segmencie
oznaczonym symbolem ,C". Jest mozliwos¢ skorzystania z windy znajdujacej sie na terenie Komendy
Miejskie;.



2. Na budynku Komendy po prawej stronie gtéwnego wejscia znajduje sie tablica informacyjna z nazwg
instytucji.

3. Teren Komendy jest ogrodzony. Na teren Komendy wchodzi sie furtka, a do budynku prowadzi
dwukolorowy chodnik, ktéry konczy sie schodami do wejscia gtéwnego. Schody te nie posiadaja
platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim. Z parkingu do
wejscia budynku prowadzi chodnik z obnizonymi kraweznikami.

4. Przed budynkiem po lewej stronie schodéw na poziomie zero jest oznaczone wejscie dla 0séb z
niepetnosprawnoscia, w tym rowniez dla 0séb poruszajgcych sie na wézku. Na drzwiach znajduje sie
piktogram. Przy drzwiach wejsciowych na poziomie zero po lewej stronie drzwi zamontowany jest
dzwonek przywotawczy na wysokosci 1 m, ktérego nalezy uzy¢ celem kontaktu z osobg z biura
przepustek, ktéra wprowadzi interesanta na teren budynku. Po wejsciu na teren Komendy na poziomie
,0" korytarzem mozna dojs¢ do windy, ktéra znajduje sie po lewej stronie. Kazdorazowe zatrzymanie sie
windy na przystanku sygnalizowane jest dzwiekiem. Winda zawozi interesanta na poziom parteru i
wprost z windy kierowany jest do biura przepustek znajdujgcego sie na wprost wyjscia z windy na
poziomie parteru.

5. Wchodzac schodami do wejscia gtéwnego budynku na parterze przez rozsuwane automatycznie drzwi
kierujemy sie w prawg strone do wejscia oznaczonego jako biuro przepustek wraz z poczekalnig, ktéra
jest przystosowana dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Na terenie poczekalni znajduje sie telefon, co
umozliwia skontaktowanie sie z policjantem lub pracownikiem komendy. Schody nie posiadaja platformy
przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim.

6. Przed pomieszczeniem poczekalni znajduje sie niebieska linia naklejona na posadzce, ktéra prowadzi
do dyzurnego Komisariatu (aby dojs¢ do Komisariatu nalezy za pomieszczeniem biura przepustek
skreci¢ w prawo i i$¢ do konca prosto.) Pomieszczenie dyzurnego Komisariatu znajduje sie po lewej
stronie przed zamknietymi przeszklonymi drzwiami.

7. Komunikacja interesantéw z dyzurnym Komisariatu odbywa sie za pomocg zestawu sktadajgcego sie
z mikrofonu i gtosnika zamontowanego po obu stronach szyby zespolonej oszklonej. Interesanci
oczekujg na przyjecie w poczekalni usytuowanej bezposrednio przy stanowisku dyzurnego.

8. Przejscie z poczekalni do dalszej czesci obiektu jest zabezpieczone drzwiami otwieranymi za pomocg
kart magnetycznych lub przez dyzurnego jednostki.

9. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci.

10. Do dalszych czesci obiektu prowadza schody, ktére nie posiadajg koloréw kontrastujacych z
posadzka. Schody te nie posiadaja platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajace sie na
wozku inwalidzkim.

11. Interesanci moga by¢ obstuzeni w pokoju przyje¢, ktéry znajduje sie bezposrednio po prawej stronie
od wejscia na teren Komisariatu. Dostep do pomieszczenia jest dostosowany do potrzeb oséb
poruszajacych sie na wdzku.



12. Caty budynek posiada oznaczenie pieter.

13. Toaleta dla interesantéw znajduje sie przy biurze przepustek, jest ona przystosowana do potrzeb
0s0b poruszajgcych sie na wdzku inwalidzkim.

14. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

15. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzgce.

16. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

17. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczeh kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

18. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

19. Obstuga oséb gtuchych i gtuchoniemych odbywa sie z wykorzystaniem urzgdzenia wraz z
oprogramowaniem umozliwiajgcym obstuge oséb gtuchoniemych przez dostep do zdalnego ttumacza od
poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00 do 20:00.

20. Teren Komendy jest ogrodzony. Przed ogrodzeniem Komendy znajduje sie parking zewnetrzny, na
ktérym wytyczone sg 2 miejsca parkingowe oznaczone pionowo i poziomo dla 0séb z
niepetnosprawnoscia. Z parkingu do wejscia do budynku krawezniki sg obnizone.

Komisariat Il Policji w Czestochowie znajduje sie w Czestochowie przy ul. Bér 14.
1. Budynek sktada sie z piwnicy, parteru i 1 pietra. W budynku nie ma windy.

2. Na zewnetrznej Scianie budynku przy wejsciu jest tablica nazwg ulicy i numerem oraz tablica
informacyjna z nazwa instytucji.

3. Wejscie do Komisariatu usytuowane jest od strony potudniowej przez drzwi znajdujace sie z prawe;
strony frontu budynku. Teren za budynkiem jest niedostepny dla 0s6b z zewnatrz i jest ogrodzony.

4. Do wejscia prowadzg schody. Schody te nie posiadaja platformy przystosowanej do obstugi przez
osoby poruszajace sie na wozku inwalidzkim. Po wejsciu schodami i otwarciu przeszklonych drzwi
skrecamy w lewo, gdzie znajdujg sie drugie przeszklone drzwi. Na wprost nich znajduje sie hol gtéwny i
przeszklona czes¢ sciany z przesuwanym okienkiem, przez ktére dyzurny Komisariatu obstuguje
interesantéw. W holu gtéwnym znajduje sie poczekalnia z biurkiem, gdzie mozna obstuzy¢ interesanta.
Brak telefonu, z ktérego interesant mdgtby skontaktowac sie z policjantem lub pracownikiem.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszaja sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajacy karte.



6. Na pierwsze pietro obiektu prowadza schody, ktérych poczatek biegu oznaczono kontrastowo. Schody
te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajace sie na wézku
inwalidzkim.

7. Interesanci moga by¢ obstuzeni w holu gtéwnym lub w pokojach, ktére znajduja sie na parterze po
lewej stronie od punktu przyjecia interesanta. Dostep do pomieszczenh do obstugi interesantéw nie jest
dostosowany do potrzeb o0s6b poruszajgcych sie na wézku.

8. W budynku nie ma windy ani oznaczenia numeracji pieter.

9. Toaleta dla interesantéw znajduje sie na parterze, po prawej stronie od wejscia. Toaleta nie jest
przystosowana do potrzeb 0séb poruszajgcych sie na wézku.

10. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

11. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzace.

12. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

13. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie
jezyka migowego.

14. Przed budynkiem Komisariatu nie ma parkingu dla interesantéw. Jest mozliwos¢ zaparkowania
samochodu na parkingu ogdlnodostepnym przy ul. Dolne;j.

Komisariat Ill Policji w Czestochowie znajduje sie w Czestochowie na rogu ul. Kiedrzyniskiej 98 i ul.
Dekabrystow.

1. Budynek jest wolnostojacy parterowy. W budynku nie ma windy.

2. Budynek oznaczony jest nazwg ulicy oraz numerem. Na budynku od ul. Kiedrzynskiej widnieje tablica
informacyjna z nazwg instytucji, natomiast od ul. Dekabrystéw na Scianie napis Policja i logo policyjne.

3. Wejscie gtéwne do budynku znajduje sie od ul. Kiedrzynskiej. Do wejscia gtéwnego prowadzg schody.
Przy schodach znajduje sie podjazd dla 0séb niepetnosprawnych. Po wejsciu schodami i otwarciu
przeszklonych drzwi na wprost znajduje sie hol gtéwny budynku.

4. W holu gtéwnym znajduje sie poczekalnia i przeszklona czes¢ sciany z przesuwanym okienkiem, przez
ktére dyzurny Komisariatu obstuguje interesantéw. Okienko dla interesantéw znajduje sie na wprost
wejscia do komisariatu.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik



posiadajgcy karte. Przez drzwi moze przejechac osoba poruszajgca sie na wozku.

6. Pokoje oznaczone sg numerami porzgdkowymi. Interesanci przyjmowani s w pokojach
policjantéw/pracownikéw.

7. Toaleta dla interesantéw znajduje sie na wprost wejscia z holu gtéwnego i jest przystosowana do
potrzeb 0séb poruszajgcych sie na wdzku inwalidzkim.

8. Do budynku Komisariatu mozna wejs¢ z psem asystujgcym lub psem przewodnikiem.

9. W okolicy budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzace.

10. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

11. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

12. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

13. Przed budynkiem Komisariatu nie ma wyznaczonego migjsca parkingowego dla oséb
niepetnosprawnych.

Komisariat IV Policji znajduje sie w Czestochowie przy ul. Kopernika 38 w budynku Przychodni ZOZ
MSWIA Poliklinika.

1. Budynek sktada sie z piwnicy, parteru i 4 pieter. Komisariat zajmuje parter, 1 i 2 pietro budynku w
prawym jego skrzydle (patrzac od ul. Kopernika). Na terenie komisariatu nie ma windy.

2. Budynek oznaczony jest tablicg z nazwa ulicy oraz numerem budynku. Przed wejsciem gtéwnym do
Komisariatu na $cianie budynku jest tablica informacyjna z nazwa instytucji.

3. Wejscie do Komisariatu znajduje sie w srodkowej czesci gmachu od ul. Kopernika. Po wejsciu do
budynku sg schody. Schody te nie posiadaja platformy przystosowanej do obstugi przez osoby
poruszajgce sie na wozku inwalidzkim. Schodami wchodzi sie do holu, w ktérym na prawo znajduje sie
wejscie do Komisariatu, a na lewo do Polikliniki (drzwi s zamkniete i nie ma mozliwosci wejscia od tej
strony na teren przychodni)

4. W holu znajduje sie poczekalnia dla interesantéw. W kohcowej czesci holu po prawej stronie znajduje
sie przeszklona czes¢ sciany z przesuwanym okienkiem, przez ktére dyzurny Komisariatu obstuguje
interesantéw.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszaja sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajacy karte. Przez drzwi moze przejecha¢ osoba poruszajaca sie na wézku.



6. Na wyzsze pietra obiektu prowadza schody, ktére nie posiadajg koloréw kontrastujgcych z posadzka.
Schody nie posiadaja platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na wozku
inwalidzkim.

7. Toaleta dla interesantéw znajduje sie w holu gtéwnym na parterze po prawej stronie okienka
dyzurnego i nie jest ona przystosowana dla 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym dla oséb
poruszajacych sie na wdzku.

8. Do budynku i wszystkich pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

9. W okolicy budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzgace.

10. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

11. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

12. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

13. W bezposrednim sasiedztwie Komisariatu znajduje sie 1 miejsce parkingowe przeznaczone dla oséb
niepetnosprawnych - naprzeciwko budynku po drugiej stronie ulicy Kopernika. Pozostate miejsca
parkingowe w rejonie jednostki sg ptatne zgodnie z cennikiem parkowania w ptatnej strefie.

Komisariat V Policji w Czestochowie znajduje sie w Czestochowie przy ul. Bronistawa Czecha 15 w lewym
skrzydle budynku. W prawym skrzydle budynku - patrzac od strony wejscia gtéwnego do Komisariatu
znajduje sie Zespo6t Szkédt Specjalnych, ktéry do swoich pomieszczen posiada oddzielne wejscie.

1. Jest to budynek wolnostojgcy sktadajacy sie z parteru i 1 pietra. W budynku nie ma windy.
2. Budynek oznaczony jest nazwa ulicy i numerem oraz tablicg informacyjng z nazwa instytucji.

3. Wejscie do Komisariatu posiada niski prég oznaczony kontrastowo i nie stanowi on przeszkody dla
0s0b z niepetnosprawnoscig, w tym poruszajacych sie na wézku.

4. W holu gtéwnym na prawo znajduje sie przeszklona czes¢ Sciany z przesuwanym okienkiem, przez
ktére dyzurny Komisariatu obstuguje interesantéw. Po lewej stronie okienka, na $cianie znajduje sie
dzwonek przywotawczy wraz z mikrofonem i gtosnikiem na wysokos$ci 1 metra, co umozliwia korzystanie
z aparatu osobie poruszajgcej sie na wézku. W holu gtéwnym jest poczekalnia. W poczekalni brak jest
telefonu dla interesantéw.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajgcy karte. Przez drzwi moze przejechac osoba poruszajgca sie na wozku.

6. Na pierwszg kondygnacje obiektu prowadzg schody, ktérych poczatek biegu oznaczono kontrastowo.



Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na wézku
inwalidzkim.

7. Interesanci mogg by¢ obstuzeni w pokojach, ktére znajdujg sie na parterze po lewej stronie od punktu
przyjecia interesanta. Dostep do pomieszczen do obstugi interesantéw jest dostosowany do potrzeb
0s0b poruszajgcych sie na wézku.

8. W budynku nie ma windy ani oznaczenia numeracji pieter.

9. Toaleta dla interesantéw znajduje sie na parterze, po prawej stronie od wejscia. Toaleta jest
przystosowana do potrzeb 0séb poruszajgcych sie na wézku.

10. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wej$¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

11. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzgace.

12. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

13. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

14. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

15. Przed budynkiem na parkingu nie ma wyznaczonego miejsca parkingowego dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

Komisariat VI Policji w Czestochowie znajduje sie w Czestochowie przy ul. tukasinskiego 26.

1. Budynek sktada sie z piwnicy, parteru i 3 pieter. Komisariat zajmu je cze$¢ pétnocng obiektu.
Korzysta z pomieszczen znajdujacych sie w piwnicy, na parterze oraz na 1i 2 pietrze. W budynku nie
ma windy.

2. Nad wejsciem do komisariatu znajduje sie tablica informacyjna z nazwa instytucji.

3. Po wejsciu do budynku sg schody. Schody te nie posiadaja platformy przystosowanej do obstugi przez
osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim. W budynku nie ma windy. Osoby starsze, schorowane i
niepetnosprawne, po nacisnieciu przycisku dzwonka przywotawczego, znajdujgcego sie po prawe;j
stronie od wejscia na wysokosci okoto 1 metra, mogg zostac przyjeci w dolnej czesci budynku bez
potrzeby wchodzenia po schodach. Po wejsciu schodami na parter budynku znajduje sie hol i
poczekalnia dla interesantéw. W holu gtéwnym znajduje sie przeszklona czes¢ sciany z przesuwanym
okienkiem, przez ktére dyzurny Komisariatu obstuguje interesantéw.

4. Interesanci nie mogg poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik



posiadajacy karte.

5. Do dalszych czesci obiektu prowadza schody, ktére oznaczono kontrastowymi strzatkami. Schody te
nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim.

6. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

7. Toaleta dla interesantéw i 0s6b niepetnosprawnych znajduje sie w holu na parterze po prawej stronie
okienka dyzurnego Komisariatu.

8. W okolicy budynku nie ma urzadzeh dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzgce oraz budynek nie posiada petli indukcyjnych.

9. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

10. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

11. Parkowanie samochoddw interesantéw tuz przy budynku Komisariatu jest zabronione, o czym
informuje znak umiejscowiony po prawej stronie przed wjazdem. Na wprost budynku przy ulicy
tukasinskiego znajdujg sie miejsca parkingowe dla interesantéw i 1 miejsce parkingowe oznaczone dla
osoby niepetnosprawne;.

Komisariat Policji w Blachowni znajduje sie w Blachowni przy ul. 1-go Maja.
1. Budynek skfada sie z piwnicy i 1 pietra. W budynku nie ma windy.

2. Do obiektu wchodzi sie z prawej strony budynku patrzac od ul. 1-go Maja. Przy wejsciu do Komisariatu
na zewnetrznej Scianie budynku znajduje sie tablica informacyjna z nazwg instytucji.

3. Przed drzwiami gtéwnymi znajduje sie stopien z kostki brukowej o wysokosci okoto 10 cm. Za
drzwiami znajduje sie hol gtéwny z poczekalnia, prowadzacy do dyzurnego Komisariatu. Na wprost
wejscia w scianie znajduje sie przeszklona czes¢ sciany z przesuwanym okienkiem, przez ktére dyzurny
Komisariatu obstuguje interesantéw. W poczekalni nie ma telefonu dla interesantéw.

4. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajacy karte.

5. Do dalszych czesci obiektu prowadza schody, ktére nie posiadaja koloréw kontrastujacych z
posadzkya. Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na
wozku inwalidzkim.

6. Toaleta dla interesantdéw znajduje sie w holu na parterze. Nie jest przystosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych.



7. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

8. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzgce.

9. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

10. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

11. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

12. Przed budynkiem na parkingu nie ma wyznaczonego miejsca parkingowego dla 0séb z
niepetnosprawnoscia.

Komisariat Policji w Poczesnej znajduje sie w Poczesnej przy ul. Bankowej 5.
1. Budynek sktada sie z piwnicy, parteru i 1 pietra. W budynku nie ma windy.

2. Wejscie do Komisariatu znajduje sie od ul. Bankowej. Budynek oznaczony jest numerem i nazwa ulicy.
Przy wejsciu do Komisariatu na zewnetrznej $cianie budynku po prawej stronie znajduje sie tablica
informacyjna z nazwa instytucji.

3. Do wejscia gtéwnego prowadzg schody na wprost. Przy schodach do wejscia gtdwnego po prawej
stronie znajduje sie podjazd dla wézkéw inwalidzkich. Podjazd jest oznaczony tablicami informacyjnymi.
Za drzwiami gtéwnymi znajduje sie hol.

4. W holu znajduje sie poczekalnia. Po lewej stronie holu znajduje sie przeszklona czes$¢ sciany z
przesuwanym okienkiem, przez ktére dyzurny Komisariatu obstuguje interesantéw. Przed okienkiem
dyzurnego na wysokosci 1 metra znajduje sie dzwonek przywotawczy i interkom umozliwiajgcy
prowadzenie rozmowy dyzurnego Komisariatu z interesantem. Urzadzenie zamontowane jest na
wysokosSci umozliwiajgcej korzystanie z aparatu osobie niepetnosprawnej na wéozku.

5. W poczekalni nie ma toalet dla interesantéw. Toaleta dla interesantéw i 0s6b z niepetnosprawnoscia,
w tym poruszajacych sie na wdzku, jest na parterze na terenie obiektu za zabezpieczonymi drzwiami.

6. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajgcy karte.

7. Do dalszych czesci obiektu prowadza schody, ktére znajdujg sie za zabezpieczonymi drzwiami i nie
posiadajg koloréw kontrastujacych z posadzka. Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do
obstugi przez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim.

8. Interesanci moga byc¢ obstugiwani w pokoju przyjec interesantéw, ktéry znajduje sie za
zabezpieczonymi drzwiami na terenie Komisariatu na parterze budynku. Dostep do tego pomieszczenia



jest dostosowany do potrzeb 0séb poruszajgcych sie na wozku. Znajduje sie w nim réwniez telefon dla
interesantéw.

9. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

10. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzgace.

11. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

12. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

13. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

14. Przed budynkiem na parkingu od ul. Bankowej jest 1 miejsce parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciag oznaczone tablicami informacyjnymi. Z miejsca parkingowego do budynku
prowadzi obnizony kraweznik.

Komisariat Policji w Olsztynie znajduje sie w Olsztynie na Placu Pitsudskiego 7/8.
1. Budynek skfada sie z parteru i 1 pietra. W budynku nie ma windy.

2. Wejscie do Komisariatu znajduje sie od strony ronda przy Placu Pitsudskiego. Przy wejsciu do
Komisariatu na zewnetrznej scianie budynku po prawej stronie znajduje sie numer budynku i nazwa
ulicy. Nad drzwiami wejsciowymi do Komisariatu jest tablica informacyjna z nazwg instytucji i szyld
koloru btekitnego z biatym napisem "POLICJA".

3. Do wejscia gtéwnego na wprost prowadzg dwustopniowe schody. Przy schodach po prawej stronie
znajduje sie podjazd dla 0s6b poruszajgcych sie na wozku. Po wejsciu drzwiami gtéwnymi znajduje sie
hol.

4. W holu po prawej stronie znajduje sie poczekalnia i przeszklona czes¢ sciany z okienkiem. Z prawe;j
strony okienka na wysokosci 1 metra znajduje sie przycisk przywotawczy funkcjonariusza/pracownika
Komisariatu. Urzagdzenie zamontowane jest na wysokosci umozliwiajgcej korzystanie z aparatu osobie
niepetnosprawnej na wozku. W Komisariacie nie ma stuzby dyzurnej. Rdwniez po prawej stronie w holu
znajduje sie pomieszczenie, w ktérym mozna przyjmowac interesantéw, w tym osoby niepetnosprawne
poruszajgce sie na wozku.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ pracownik posiadajacy
karte.

6. Na pierwszg kondygnacje obiektu prowadza schody, ktérych poczatek i koniec biegu oznaczono
kontrastowo. Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajace sie



na wozku inwalidzkim.

7. Toalety dla interesantéw, w tym dla 0s6b niepetnosprawnych i poruszajgcych sie na wézku znajduja
sie w holu po lewej stronie.

8. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

9. Do budynku i jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
10. W budynku nie ma petli indukcyjnych.

11. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzgce.

12. Przed budynkiem nie ma parkingu dla interesantéw. W odlegtosci okoto 30 metréw od wejscia do
Komisariatu przy drodze gminnej jest wyznaczone 1 miejsce parkingowe dla 0séb z
niepetnosprawnoscia.

Komisariat Policji w Ktomnicach znajduje sie w Ktomnicach przy ul. Czestochowskiej 34.
1. Budynek sktada sie z piwnicy, parteru i 2 pieter. Na parter mozna dojechac winda.

2. Na zewnetrznej scianie budynku po lewej stronie wejscia do Komisariatu znajduje sie tablica
informacyjna z nazwa instytucji.

3. Gtéwne wejscie do budynku znajduje sie od ul. Czestochowskiej. Po wejsciu drzwiami gtéwnymi
otwieranymi automatycznie, na wprost znajduja sie schody prowadzace na parter, a po lewej stronie
jest winda, posiadajgca dzwonek przywotawczy na wysokosci 1 metra dla oséb poruszajacych sie na
woézku. Winda dojezdza na parter.

4. Po wejsciu schodami znajduje sie hol gtéwny. Na wprost schodéw jest przeszklona $ciana z
pomieszczeniem dyzurnego Komisariatu, ktéry przyjmuje interesantéw przez rozsuwane okienko.

5. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, ktére moze otworzy¢ dyzurny lub pracownik
posiadajacy karte.

6. Do dalszych czesci budynku prowadzg schody. Czynnosci z osobami niepetnosprawnymi, w tym
poruszajgcymi sie na wozku inwalidzkim przeprowadzane sa w pokoju na parterze budynku z prawej
strony okienka dyzurnego Komisariatu. W pokoju tym znajduje sie telefon dla interesantéw.

7. W korytarzu gtéwnym budynku znajduja sie dwie toalety dla interesantéw z czego jedna w petni
przystosowana dla potrzeb oséb niepetnosprawnych.

8. Do budynku i wszystkich pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.



9. W okolicy budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzgace.

10. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

11. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

12. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

13. Przed budynkiem, na parkingu ogdlnodostepnym wyznaczone jest 1 miejsce parkingowe dla oséb
niepetnosprawnych oznaczone znakami. Z parkingu do budynku nie ma zadnych barier
architektonicznych dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Komisariat Policji w Koniecpolu znajduje sie w Koniecpolu przy ul. Dziatkowej 2.
1. Budynek jest wolnostojacy, sktada sie z parteru i 1 pietra. W budynku nie ma windy.

2. Komisariat oznaczony jest nazwg ulicy i numerem na budynku. Na zewnetrznej Scianie budynku po
lewej stronie wejscia do Komisariatu znajduje sie tablica informacyjna z nazwg instytuciji.

3. Wejscie gtéwne do budynku znajduje sie od ulicy Dziatkowej przez plac wewnetrzny. Do drzwi
gtéwnych prowadza schody. Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby
poruszajace sie na wozku inwalidzkim.

4. Po wejsciu drzwiami gtéwnymi znajduje sie hol gtéwny. Na wprost i po lewej stronie holu sg drzwi w
formie kraty. Sa one zamkniete dla interesantéw. Po prawej stronie od wejscia w scianie znajduje sie
okienko oznaczone napisem ,,DYZURNY ", przez ktdre interesant jest obstugiwany przez dyzurnego
Komisariatu.

5. Na pierwsze pietro obiektu prowadza schody, ktére nie posiadajg koloréw kontrastujacych z
posadzkya. Schody te nie posiadajg platformy przystosowanej do obstugi przez osoby poruszajgce sie na
woézku inwalidzkim.

6. W holu po lewej stronie znajduje sie poczekalnia.

7. Interesanci nie moga poruszac sie sami po obiekcie, sg odbierani z poczekalni przez
funkcjonariusza/pracownika Komisariatu i poruszajg sie po obiekcie w jego obecnosci. Przejscie z holu
do dalszej czesci obiektu zabezpieczone jest kratg, ktérg moze otworzy¢ tylko dyzurny Komisariatu.

8. Interesanci obstugiwani sg w pokojach funkcjonariuszy znajdujgcych sie na parterze i pierwszym
pietrze. Dostep do pomieszczen nie jest dostosowany do potrzeb oséb poruszajacych sie na wozku.

9. W budynku nie ma toalety dla interesantow.

10. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wej$¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.



11. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzgace.

12. Budynek nie posiada petli indukcyjnych.

13. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

14. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

15. Przed budynkiem Komisariatu znajduje sie parking dla interesantéw. Na parkingu nie ma
wyznaczonego miejsca parkingowego dla oséb z niepetnosprawnoscia.

W wybranych jednostkach Policji istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy z pomoca ttumacza polskiego
jezyka migowego i systemu jezyka migowego online.

Pofaczenie z Policjg z pomoca ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest takze mozliwe poprzez potgczenie wideo przez internet z dowolnego urzgdzenia i miejsca.

Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00.

Aby dowiedziec sie, jak skorzysta¢ z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdz do strony euslugi.policja.pl

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011 r., nr 209, poz. 1243).

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci architektonicznej
0soba kontaktowg jest Maciej Dobrowolski, adres poczty
elektronicznej maciej.dobrowolski@czestochowa.ka.policja.gov.pl. Kontaktowaé mozna sie takze

dzwonigc na numer telefonu 47 85 812 21.

I_I\/Ietryczka
Data publikacji : 18.09.2020 Podmiot udostepniajacy informacje:
Data modyfikacji : 30.03.2021 Komenda Miejska Policji w Czestochowie

Rejestr zmian
Osoba udostepniajaca informacje:

Jacek Nowojski Gabinet Komendanta Wojewédzkiego
Policji

Osoba modyfikujaca informacje:
Jacek Nowojski
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